
POLÍTICA DE CALIDAD

DETx MOL S.A. es una empresa dedicada al desarrollo y producción de kits moleculares para
el diagnóstico de enfermedades infecciosas y genéticas humanas para su utilización en

laboratorios de análisis clínicos. Además, realizamos asesoramiento técnico sobre nuestros
productos y para la implementación de laboratorios de biología molecular.

Los que formamos parte de DETx MOL tenemos como objetivo fundamental impulsar el crecimiento sostenido y
el desarrollo económico sustentable, en un ambiente placentero, con productos de excelencia, apoyado en la
mejora continua de la gestión, generando propuestas innovadoras e integradas teniendo como prioridad el

profesionalismo de nuestros empleados y la calidad de nuestros desarrollos.

NUESTRO COMPROMISO:

Mantener una gestión de calidad orientada a la satisfacción de las partes interesadas pertinentes, identificando
y comprendiendo sus expectativas y necesidades con el propósito de lograr

la plena satisfacción del cliente.

Analizar el desempeño de nuestros productos y servicios con el objetivo de eliminar las deficiencias y mejorar los
mismos, a fin de prevenir en la medida de lo posible los errores, mitigarlos o reducirlos.

Seleccionar proveedores que proporcionen productos y servicios que cumplan con las especificaciones técnicas,
exigencias de calidad y requerimientos establecidos por DETx MOL S.A., e incentivarlos a que adopten como

propia la política de mejora continua.

Capacitar, concientizar y motivar a nuestro personal para el desarrollo de sus actividades y en la comprensión e
implementación de la política de calidad, en la filosofía de la satisfacción del cliente y en el proceso de la mejora
continua, para lograr producir beneficios tangibles para nuestra Organización, nuestro personal y el cliente.

Desarrollar y producir kits moleculares de calidad, respetando los requisitos normativos del cliente, los legales y
reglamentarios, y mejorando continuamente la eficacia del Sistema de Gestión de la Calidad basado en las

buenas prácticas de fabricación según la Disposición ANMAT N° 3266/2013 y
las normas ISO 9001:2015 e ISO 13485:2019.

Esta política es divulgada y entendida por DETx MOL.
La Dirección asume como obligación propia dentro de sus responsabilidades el compromiso de

ejercer el liderazgo en la implementación y aplicación de conductas y acciones acorde con
el Sistema de Gestión de la Calidad implementado.
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